
Una empresa chilena que se 
proyecta a latinoamérica.

Mejoramos
 su futuro.
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El compromiso de 
ASR Certificaciones
es seguir mejorando
su futuro”.

“

Nuestra misión es promover la 
excelencia empresarial de las 
organizaciones y contribuir a la 
mejora continua de los sistemas 
de gestión certificados, 
aportando confianza a la 
sociedad, manteniendo una 
relación fluida con los sectores 
económicos, entregando así un 
servicio a la altura de las 
circunstancias, anticipándonos a 
las tendencias del mercado y a 
los requerimientos 
de la sociedad.

En ASR, nos consideramos un 
organismo de certificación 
moderno, eficaz, independiente 
y comprometido, por eso 
esperamos seguir contando 
con la confianza y preferencia 
de las empresas. 

ASR CERTIFICACIONES

NUESTRA
MISIÓN01
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POLÍTICA 
DE CALIDAD

En ASR Certificaciones trabajamos 
para entregar servicios confiables, 
imparciales y de alto valor, enfocados 
en la satisfacción de nuestros 
clientes y partes interesadas

NUESTRO
COMPROMISO

Principios que nos guían

• Mejora continua de nuestros 
sistemas y procesos

• Confianza y transparencia en 
cada certificación

• Competencia y experiencia de 
nuestro equipo profesional

• Imparcialidad e 
independencia en la toma de 
decisiones

• Gestión responsable de 
riesgos y conflictos de interés

Nuestros valores clave

• Equidad e integración

• Confidencialidad y ética profesional

• Receptividad y comunicación clara

• Gestión oportuna de quejas                  
y reclamos

Escanea para 
+información
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ASR Certificaciones es un Organismo 
de Certificación independiente, que 
actúa con total objetividad y 
transparencia en todos sus procesos.

DECLARACIÓN
DE IMPARCIALIDAD

Principios que garantizan nuestra imparcialidad

• Independencia en la toma de decisiones
• Imparcialidad y ausencia de conflictos de interés
• Gestión de riesgos aplicada a la certificación
• Confidencialidad de la información
• Competencia técnica de nuestro equipo

Compromiso institucional

• Todas las decisiones de certificación son 
exclusivas de ASR

• Ninguna entidad externa interviene ni autoriza 
nuestras certificaciones

• Cada proceso se realiza conforme a las normas 
aplicables

• Actuamos siempre en resguardo de la confianza 
y satisfacción de nuestros clientes

Transparencia y responsabilidad

Toda consulta, cotización o proceso de 
certificación es gestionado directamente por 
ASR Certificaciones, asegurando coherencia, 
integridad y total control del proceso.

Escanea para 
+información
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En ASR Certificaciones estamos 
acreditados por el INN, garantizando 
procesos bajo estándares 
internacionales como ISO/IEC 17021.

Certificamos normas clave como:
· ISO 9001 
· ISO 14001 
· ISO 45001 
· NCh2728 
· NCh2861

Nuestra acreditación nos permite 
emitir certificaciones con validez 
internacional, respaldadas por 
organismos como IAAC e IAF.

• Certificado una vez, aceptado en 
todo el mundo

• Evaluación independiente, imparcial 
y confiable

• Confianza para clientes, mercados y 
stakeholders

Impulsa tu competitividad con 
certificaciones reconocidas 
globalmente.

ASR CERTIFICACIONES

Acreditación que 
genera confianza 
global
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NUESTRA 
HISTORIA: 

COMPROMETIDOS CON 
LA EXCELENCIA

Personal de planta

Órgano sin dependencia 
jerárquica
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“

CASOS DE
ÉXITO

“La atención de la 
certificadora, como siempre, 
ha sido muy organizada y 
muy bien ejecutada, excelente 
atención.” 
– AUKA Capacitación S.A | 
Auditor: Rubén Videla

“Excelente gestión, atención y 
aporte a la gestión, muy 
contento por lo logrado.” 
– LABSERVICE SPA | 
Auditora: Marcela 
Maldonado

“Excelente servicio como 
siempre, la auditora muy clara 
en sus solicitudes.” 
– INFOTEC Chile | Auditora: 
Nirza Valenzuel

“Un muy buen proceso 
¡Gracias!” 
– Sociedad Concesionaria 
Complejo Fronterizo Los 
Libertadores | Auditor: 
Mauro Muzio

“El auditor aclaró dudas a todo 
el personal y los hallazgos se 
aceptan sin objeción.” 
– EUROCALIDAD S.A.  | 
Auditora: Marcela 
Maldonado

“Siempre el oportuno consejo 
del auditor para la mejora 
continua de nuestro servicio.” 
– CAPACITACIONES TOLEDO 
Y SCHRADER

“Excelente servicio y atención 
por parte del equipo 
administrativo de ASR, en 
especial Sra. Alicia.” 
– BERLITZ Escuelas de 
Idiomas | Auditora: Nirza 
Valenzuela

“La auditoría se realizó en un 
grato ambiente donde el 
auditor nos guió de manera 
clara y comprensible.” 
– INGEFISIC 
CAPACITACIONES | Auditor: 
Rubén Videla

Auditar con humanidad y 
conocimiento técnico es 
nuestro sello, combinando 
empatía, rigor y experiencia.

02

6



Servicios de Certificación 
por áreas temáticas

Una auditoría ISO comienza con 
un equipo que coordina, orienta 
y acompaña, y no solo con el 
auditor en terreno.

NUESTROS
SERVICIOS:

03
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En ASR Certificaciones acompañamos a las 
organizaciones en el fortalecimiento de su 
gestión, posicionamiento de marca y 
competitividad, a través de certificaciones 
reconocidas que generan confianza, ordenan 
los procesos y abren nuevas oportunidades 
comerciales.

Nuestras certificaciones en esta área están 
diseñadas para organizaciones que buscan 
mejorar la calidad de sus servicios, 
profesionalizar su operación y diferenciarse en 
mercados cada vez más exigentes, tanto a nivel 
nacional como internacional.

• NCh 2728 – Certificación de Organismos 
Técnicos de Capacitación (OTEC)

• ISO 9001 – Sistema de Gestión de la Calidad
• ISO 21001 – Sistema de Gestión para 

Organizaciones Educativas

ÁREA 1 

GESTIÓN DE LA CALIDAD Y EDUCACIÓN

CERTIFICACIONES QUE OFRECEMOS
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NCh 2728 – Certificación de OTEC

Qué es
Norma chilena que establece requisitos para 
asegurar la calidad de los procesos de 
capacitación.

Beneficios
• Asegura el cumplimiento de requisitos SENCE
• Fortalece la gestión administrativa y 

pedagógica
• Mejora la confianza de clientes y organismos 

públicos

Aplica a: Organismos Técnicos de 
Capacitación (OTEC).

ISO 9001 – Sistema de Gestión de la Calidad

Qué es
Norma internacional enfocada en la mejora 
continua y la satisfacción del cliente.

Beneficios
• Optimiza procesos internos
• Mejora la eficiencia y el control de la gestión
• Aumenta la competitividad y credibilidad

Aplica a: Todo tipo de organizaciones, públicas 
y privadas, de cualquier sector.

ISO 21001 – Sistema de Gestión para 

Organizaciones Educativas

Qué es
Norma chilena que establece requisitos para 
asegurar la calidad de los procesos de capacitación.

Beneficios
• Asegura el cumplimiento de requisitos SENCE
• Fortalece la gestión administrativa y pedagógica
• Mejora la confianza de clientes y organismos 

públicos

Aplica a: Organismos Técnicos de 
Capacitación (OTEC).

9



ÁREA 2

MEDIO AMBIENTE, SUSTENTABILIDAD Y ENERGÍA

En ASR Certificaciones apoyamos a las 
organizaciones en la gestión responsable de 
sus impactos ambientales, el uso eficiente de la 
energía y la optimización de sus activos, 
contribuyendo al cumplimiento normativo, la 
sostenibilidad del negocio y la reducción de 
costos operacionales.

Las certificaciones de esta área permiten a las 
organizaciones anticiparse a exigencias legales 
y de mercado, mejorar su desempeño ambiental 
y energético, y demostrar un compromiso real 
con la sostenibilidad frente a clientes, 
autoridades y la comunidad.

• ISO 14001 – Sistema de Gestión Ambiental
• ISO 50001 – Sistema de Gestión de la Energía
• ISO 55001 – Sistema de Gestión de Activos

CERTIFICACIONES QUE OFRECEMOS
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ISO 14001 – Sistema de Gestión Ambiental

Qué es
Norma para gestionar y reducir impactos 
ambientales.

Beneficios
• Asegura cumplimiento legal ambiental
• Reduce riesgos y costos ambientales
• Refuerza el compromiso con la sustentabilidad

Aplica a: Organizaciones con impacto ambiental 
en sus procesos o servicios.

ISO 50001 – Sistema de Gestión de la Energía

Qué es
Norma para mejorar el desempeño energético.

Beneficios
• Reduce costos energéticos
• Optimiza el uso de la energía
• Disminuye la huella de carbono

Aplica a: Organizaciones con alto consumo 
energético.

ISO 55001 – Sistema de Gestión de Activos

Qué es
Norma para gestionar activos durante todo su 
ciclo de vida.

Beneficios
• Mejora la toma de decisiones
• Reduce costos de mantenimiento
• Aumenta la confiabilidad operacional

Aplica a: Empresas intensivas en activos físicos 
o infraestructura.

11



ÁREA 3

 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

En ASR Certificaciones apoyamos a las 
organizaciones en la protección de las 
personas, el cumplimiento normativo y la 
gestión efectiva de los riesgos laborales, 
fortaleciendo entornos de trabajo seguros, 
saludables y sostenibles.

Los servicios de esta área permiten a las 
empresas reducir accidentes, evitar sanciones, 
mejorar su clima laboral y demostrar 
responsabilidad frente a trabajadores, clientes 
y autoridades, transformando la Seguridad y 
Salud en el Trabajo en un pilar estratégico 
del negocio.

• Auditorías de Cumplimiento Legal en SST
• ISO 45001 – Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo
• ISO 18788 – Sistema de Gestión para 

Operaciones de Seguridad

CERTIFICACIONES QUE OFRECEMOS
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Auditorías de Cumplimiento Legal en SST

Qué es
Evaluación del cumplimiento normativo en 
seguridad y salud ocupacional.

Beneficios
• Identifica brechas legales
• Reduce riesgos laborales
• Fortalece la gestión preventiva

Aplica a: Organizaciones sujetas a normativa 
laboral y de seguridad.

ISO 45001 – Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo

Qué es
Norma internacional para prevenir accidentes y 
enfermedades laborales.

Beneficios
• Mejora condiciones de trabajo
• Reduce incidentes y ausentismo
• Fortalece la cultura preventiva

Aplica a: Organizaciones de todos los rubros y 
tamaños.

ISO 18788 – Sistema de Gestión para 

Operaciones de Seguridad

Qué es
Norma para la gestión responsable de servicios 
de seguridad.

Beneficios
• Asegura operaciones éticas y controladas
• Refuerza el respeto a los derechos humanos
• Mejora la confianza de clientes y autoridades

Aplica a: Empresas de seguridad privada y 
organizaciones con servicios de protección.

13



ÁREA 4

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN Y TECNOLOGÍA 

En ASR Certificaciones apoyamos a las 
organizaciones en la protección de su 
información, la gestión eficiente de los servicios 
tecnológicos y el uso responsable de la 
inteligencia artificial, fortaleciendo la confianza 
de clientes, usuarios y partes interesadas en 
entornos cada vez más digitales.

Las certificaciones de esta área permiten 
reducir riesgos tecnológicos, asegurar la 
continuidad del negocio y cumplir con 
exigencias legales y contractuales, 
transformando la tecnología en un habilitador 
estratégico del crecimiento y la innovación.

• ISO 27001 – Sistema de Gestión de 
Seguridad de la Información

• ISO/IEC 20000-1 – Sistema de Gestión de 
Servicios de TI

• ISO/IEC 42001 – Sistema de Gestión de 
Inteligencia Artificial

CERTIFICACIONES QUE OFRECEMOS
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Auditorías de Cumplimiento Legal en SST

Qué es
Norma para proteger la información y gestionar 
riesgos de ciberseguridad.

Beneficios
• Protege datos sensibles
• Reduce riesgos de incidentes
• Aumenta la confianza de clientes y socios

Aplica a: Organizaciones que gestionan 
información crítica o datos personales.

ISO/IEC 20000-1 – Gestión de Servicios de TI

Qué es
Norma para asegurar la calidad y continuidad 
de los servicios TI.

Beneficios
• Mejora la gestión de servicios tecnológicos
• Asegura continuidad operacional
• Optimiza la atención a usuarios

Aplica a: Proveedores de servicios TI y áreas 
internas de tecnología.

ISO/IEC 42001 – Gestión de Inteligencia Artificial

Qué es
Norma para gestionar el uso responsable de 
sistemas de IA.

Beneficios
• Reduce riesgos éticos y legales
• Asegura transparencia y control
• Refuerza la confianza en soluciones basadas   

en IA

Aplica a: Organizaciones que desarrollan o utilizan 
sistemas de IA.
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En ASR Certificaciones apoyamos a las 
organizaciones en la protección de la 
continuidad operacional, el fortalecimiento 
del gobierno corporativo y el cumplimiento 
de obligaciones legales y éticas, permitiendo 
a las empresas anticiparse a riesgos, crisis 
y contingencias que puedan afectar su 
reputación y sostenibilidad.

Las certificaciones de esta área permiten 
reducir riesgos legales, financieros y 
reputacionales, fortaleciendo la confianza 
de clientes, inversionistas, autoridades 
y partes interesadas.

• ISO 22301 – Continuidad del Negocio
• ISO 37301 – Sistema de Gestión de 

Cumplimiento
• ISO 37001 – Sistema de Gestión 

Antisoborno

CERTIFICACIONES QUE OFRECEMOS
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CONTINUIDAD DEL NEGOCIO Y CUMPLIMIENTO 



ISO 22301 – Continuidad del Negocio

Qué es
Norma para asegurar la operación frente a 
incidentes y crisis.

Beneficios
• Reduce tiempos de interrupción
• Protege procesos críticos
• Aumenta la resiliencia organizacional

Aplica a: Organizaciones críticas o con alta 
dependencia operativa.

ISO 37301 – Sistema de Gestión de Cumplimiento

Qué es
Norma para gestionar el cumplimiento legal y 
normativo.

Beneficios
• Reduce riesgos legales y sanciones
• Fortalece la gobernanza
• Mejora la reputación corporativa

Aplica a: Organizaciones reguladas o con altos 
requisitos normativos.

ISO 37001 – Sistema de Gestión Antisoborno

Qué es
Norma para prevenir, detectar y abordar el 
soborno.

Beneficios
• Refuerza la ética y transparencia
• Reduce riesgos penales
• Aumenta la confianza del mercado

Aplica a: Organizaciones públicas y privadas, 
especialmente en procesos sensibles.

17



En ASR Certificaciones apoyamos a las 
organizaciones del sector alimentario en la 
gestión de la inocuidad de los alimentos, 
asegurando que los productos sean seguros, 
confiables y cumplan con los requisitos legales 
y normativos exigidos por el mercado y las 
autoridades sanitarias.

Las certificaciones de esta área permiten 
prevenir riesgos sanitarios, proteger la salud de 
los consumidores y fortalecer la reputación de 
la marca, siendo un factor clave para el 
crecimiento sostenible y la competitividad del 
negocio alimentario.

CERTIFICACIONES QUE OFRECEMOSHACCP – NCh 2861 / ISO 22000

Qué es
Sistemas para asegurar la inocuidad de los alimentos.

Beneficios
• Previene riesgos alimentarios
• Asegura cumplimiento normativo
• Protege la salud del consumidor

Aplica a: Empresas de producción, procesamiento       
y distribución de alimentos.

18
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En ASR Certificaciones apoyamos a las 
organizaciones en el fortalecimiento de sus 
relaciones con proveedores, la adopción de 
buenas prácticas laborales y la gestión 
responsable de su cadena de suministro, 
asegurando estándares éticos, sociales y 
operacionales reconocidos.

Las certificaciones de esta área permiten 
reducir riesgos reputacionales, mejorar la 
confiabilidad de los proveedores y cumplir con 
exigencias de grandes clientes y mandantes, 
transformando la cadena de suministro en un 
verdadero activo estratégico.

• NCh 2769 – Certificación de Proveedores
• SA 8000 – Sistema de Gestión de 

Responsabilidad Social Empresarial

CERTIFICACIONES QUE OFRECEMOS
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 BUENAS PRÁCTICAS Y PROVEEDORES



NCh 2769 – Certificación de Proveedores

Qué es
Norma chilena para evaluar y fortalecer la gestión 
de proveedores

Beneficios
• Mejora la confiabilidad comercial
• Aumenta oportunidades de negocio
• Refuerza buenas prácticas

Aplica a: Proveedores de empresas y organismos 
públicos.

SA 8000 – Responsabilidad Social Empresaria

Qué es
Norma internacional basada en derechos laborales 
y ética social.

Beneficios
• Mejora condiciones laborales
• Refuerza la responsabilidad social
• Fortalece la imagen corporativa

Aplica a: Organizaciones con foco en 
sostenibilidad social.

20   



En ASR Certificaciones apoyamos a las 
organizaciones del sector salud y dispositivos 
médicos en la implementación y certificación de 
sistemas de gestión de calidad sanitaria, 
asegurando el cumplimiento normativo, la 
seguridad del paciente y la confiabilidad de los 
productos.

Esta área es clave para organizaciones que 
requieren altos estándares regulatorios y 
trazabilidad, tanto a nivel nacional como 
internacional.

ISO 13485 – Sistemas de Gestión de Calidad para 

Dispositivos Médicos

Qué es
Norma para asegurar la calidad en el diseño, 
fabricación y distribución de dispositivos médicos.

Beneficios
• Asegura cumplimiento regulatorio
• Reduce riesgos sanitarios
• Mejora la trazabilidad y control

Aplica a: Empresas del sector salud y            
dispositivos médicos.

21
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Las auditorías integradas permiten evaluar de 
forma conjunta distintos sistemas de gestión 
bajo una estructura única y coherente, alineada 
a los procesos reales de la organización. Este 
enfoque optimiza la gestión, reduce la 
complejidad operativa y mantiene el más 
alto estándar técnico.

AUDITORÍAS 
INTEGRADAS: 
UN SOLO SISTEMA. UNA 
AUDITORÍA. MÁS EFICIENCIA.

AUDITORÍA INTEGRADA BINORMA
Corresponde a la evaluación conjunta de 
dos normas bajo una planificación única, con 
criterios alineados y un enfoque transversal de 
los procesos. Es ideal para organizaciones que 
ya cuentan con sistemas consolidados y 
buscan simplificar su gestión, reducir 
duplicidades y optimizar recursos.

Aporta: mayor orden operativo, menor carga                   

administrativa y una auditoría más fluida.

AUDITORÍA INTEGRADA TRINORMA
Evalúa de forma integrada tres normas dentro 
de un solo sistema de gestión, considerando 
riesgos, procesos y controles de manera global.
Este tipo de auditoría está orientado a 
organizaciones con un mayor nivel de madurez, 
que buscan control integral, eficiencia y 
coherencia estratégica.

Aporta: visión global del sistema, mayor control 

de riesgos y auditorías más eficientes.

04
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¿QUÉ APORTAN LAS 
AUDITORÍAS INTEGRADAS?

• Menor carga administrativa y operativa
• Optimización de tiempos y recursos
• Procesos más claros y alineados
• Visión integral de riesgos y desempeño
• Auditorías más eficientes y enfocadas 

en el valor

Auditar integrado es avanzar hacia una gestión 
más ordenada, eficiente y sostenible, con el 
acompañamiento técnico y cercano que 
distingue a ASR.

En ASR Certificaciones, entendemos la 
auditoría integrada como una herramienta 
estratégica que ordena, simplifica y 
fortalece los sistemas de gestión.

23



Visión, valores y proyección 
de ASR Certificaciones.

 DESDE LA GERENCIA 
 PERSPECTIVA Y LIDERAZGO

Entrevista a la 
Gerente General 

JANETT 
MARITANO DIAZ

Visión y propósito
¿Cómo describirías la visión y el propósito 
de ASR Certificaciones?
La visión de ASR es fortalecer la excelencia 
empresarial y aportar confianza al mercado 
mediante certificaciones rigurosas, independientes 
y técnicamente competentes. Nuestro propósito es 
apoyar a las organizaciones para que operen mejor, 
amplíen sus oportunidades y tomen decisiones 
basadas en evidencia.

Diferenciación y valores
¿Qué diferencia a ASR de otros organismos 
de certificación?
ASR se distingue por su identidad latinoaméricana, 
su profundo entendimiento cultural y una relación 
cercana con sus clientes. Combinamos excelencia 
técnica, agilidad, transparencia y cumplimiento de 
plazos, lo que nos permite entregar un servicio 
serio, moderno y adaptado a la realidad de cada 
organización, especialmente en regiones y PYMEs.

Impacto y proyección
¿Cómo contribuye la certificación al 
crecimiento de las empresas y hacia dónde 
se proyecta ASR?
La certificación genera confianza, fortalece la 
reputación y ordena la gestión interna, 
transformándose en un activo estratégico para 
competir en mercados más exigentes. ASR 
continuará ampliando sus servicios, consolidando su 
presencia en Chile y fortaleciendo su expansión en 
Latinoamérica, siempre con foco en aportar valor 
real y crecimiento sostenible.

“La certificación no es 
un trámite: es una 
herramienta estratégica 
que ordena, fortalece 
y prepara a las 
organizaciones para 
competir con confianza. 
La excelencia también 
se aprende.
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BENEFICIOS 
DE LA CERTIFICACIÓN

Auditorías claras, firmes y sin 
estrés, donde el proceso se entiende 
y se vive como una oportunidad de 
aprendizaje.

Asegura el cumplimiento 
legal y reduce riesgos 
operacionales, laborales 
y ambientales.

Refuerza la imagen 
corporativa y genera 
confianza en clientes y 
partes interesadas.

Facilita el acceso a 
nuevos mercados, 
licitaciones y 
oportunidades 
comerciales.

Promueve entornos 
de trabajo seguros, 
responsables y 
sostenibles.

Certificaciones con 
validez y respaldo en 
mercados nacionales 
e internacionales

Mejora de procesos

Optimiza la gestión 
interna, estandariza 
procesos y promueve 
la mejora continua.

Cumplimiento normativo

Confianza y credibilidadVentaja competitiva

Gestión enfocada en

personas y sostenibilidad

Reconocimiento nacional 

e internacional

25



FA
SE

 1

Audito
ría

 de C
ert

ific
ac

ión

FASE 2
Auditoría de Certificación

Revisión
Documental

No pueden pasar más de 
90 días para este cierre

PASO 1 CIERRE DE NO CONFORMIDAD

Revisar estado y entendimiento 
de la organización con relación a 
los requisitos normativos 
aplicables.

Pasado 12 meses de 
otorgado el certificado

PASO 2 OTORGAMIENTO DEL CERTIFICADO

Evaluar la localización y condicio-
nes del sitio VS. requisitos 
aplicables.

Pasado 24 meses de 
otorgado el certificado

PASO 3 AUDITORIA SEGUIMIENTO 1

Revisión al alcance de la 
certificación

Pasado 35 meses de 
otorgado el certificado

PASO 4 AUDITORIA SEGUIMIENTO 2

Revisar y planificar los recursos y 
tiempos necesarios, asi como 
acordar los detalles para la 
FASE 2

PASO 5 RENOVACIÓN
DEL

CERTIFICADO

NUESTROS FLUJO 
DE PROCESOS
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De auditoría.

OTROS
SERVICIOS
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ESTÁNDAR

PAE-JUNAEB 
ASR es Organismo Certificador validado por JUNAEB 
desde el año 2021 para garantizar el cumplimiento de 
los requisitos de higiene y seguridad alimentaria de 
los servicios de alimentación proporcionados por los 
prestadores seleccionados por JUNAEB.

Se realizan servicios de verificación para que los 
prestadores demuestren su desempeño a JUNAEB.

Qué es
El estándar PAE (Programa de Alimentación Escolar) 
JUNAEB es una normativa establecida por la Junta 
Nacional de Auxilio Escolar y Becas de Chile (JUNAEB)

Beneficios
• Garantiza la seguridad alimentaria
• Mejora continua del sistema
• Protege la salud de los estudiantes

Aplica a: se aplica a través
del Programa de Alimentación Escolar, tanto a 
establecimientos educacionales públicos y 
subvencionados como a prestadores privados que 
participan en programas de alimentación escolar 
gestionados por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y 
Becas de Chile (JUNAEB).
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Cumplimiento obligatorio. Enfoque estratégico. 
Resultados reales.

ASR Certificaciones es Empresa Autorizada por la 
Superintendencia de Electricidad y Combustibles 
(SEC) para realizar auditorías regulatorias 
obligatorias, integrando cumplimiento legal con 
visión de gestión. Nuestro enfoque transforma una 
exigencia normativa en una oportunidad para 
fortalecer la seguridad, confiabilidad y desempeño 
de su organización.

ENERGÍA Y CUMPLIMIENTO 
REGULATORIO
AUDITORÍAS SEC Y 
GESTIÓN ENERGÉTICA

AUDITORÍAS SGIIE

Sistema de Gestión de Integridad de 
Instalaciones Eléctricas
(RPTD N°17 – Decreto Supremo N°109/2017)

Servicio de auditoría independiente obligatoria 
para empresas del sector eléctrico que deben 
implementar el SGIIE.
No realizamos solo una revisión documental.
Evaluamos la operación real, la gestión de riesgos 
y el nivel de madurez del sistema, entregando 
conclusiones técnicas claras y recomendaciones 
accionables.

¿Qué aporta a su organización?
✔ Evidencia objetiva ante la SEC
✔ Identificación temprana de brechas críticas
✔ Reducción de riesgos operacionales
✔ Mayor confiabilidad del sistema eléctrico
✔ Mejora continua basada en estándares 
internacionales
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AUDITORÍAS DE COMPROBACIÓN SGE

Ley N°21.305 – Eficiencia Energética
(Consumidores con Capacidad de Gestión de 
Energía – CCGE)

Las organizaciones clasificadas como CCGE 
deben implementar un Sistema de Gestión de 
Energía y someterse a auditorías realizadas 
exclusivamente por empresas autorizadas por 
la SEC. ASR combina su autorización oficial con 
experiencia en certificación ISO 50001, 
entregando una auditoría sólida, técnica y 
defendible ante fiscalización.

Nuestro alcance incluye:
• Revisión documental del SGE
• Validación de datos reportados a la autoridad
• Verificación en terreno
• Evaluación de coherencia entre gestión 
declarada y operación real
• Emisión de informe técnico alineado con 
exigencias regulatorias

¿POR QUÉ ELEGIR ASR?
Porque somos más que una empresa 
auditora autorizada.

Somos un Organismo de Certificación de 
Sistemas de Gestión, con trayectoria en:
• ISO 50001
• ISO 9001
• ISO 14001
• ISO 45001
• Gestión de Activos (ISO 55001)

Esta doble competencia nos permite 
entregar:
✔ Evaluaciones integrales y no superficiales
✔ Recomendaciones estratégicas, no solo 
observaciones
✔ Visión internacional aplicada al contexto 
regulatorio chileno
✔ Seguridad jurídica y técnica
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Con ASR, su organización obtiene:
✔ Cumplimiento regulatorio demostrable
✔ Informes técnicamente robustos
✔ Preparación efectiva ante fiscalizaciones
✔ Integración entre cumplimiento legal y 
excelencia operacional

ASR Certificaciones,
Su aliado estratégico en cumplimiento 

energético y regulatorio.

Porque en un entorno cada vez 
más exigente, cumplir ya no es 
suficiente, hay que hacerlo con 
rigor, independencia y visión de 
futuro.

“

“

Transformamos el cumplimiento en 
ventaja competitiva. Una auditoría 
bien ejecutada no solo evita sanciones, 
permite optimizar recursos, reducir 
riesgos y fortalecer la credibilidad 
institucional.
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PRESENCIA EN
EL MERCADO
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Certificamos con compromiso y 
visión de futuro, construyendo 
relaciones de confianza con 
nuestros clientes.

“
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ALIANZA INTERNACIONAL 
ASR – QSR
Aportamos valor al sistema de 
gestión, con hallazgos 
constructivos y observaciones 
que impulsan la mejora continua.

Certificación con respaldo 
internacional y enfoque local.

En ASR Certificaciones Ltda. contamos con una alianza 
estratégica internacional con Quality Solution Register 
(QSR), organismo de certificación con acreditación y 
econocimiento internacional para la certificación de 
diversas normas ISO.

Esta alianza permite combinar la solidez técnica, experiencia 
y respaldo internacional de QSR con la trayectoria, 
conocimiento del contexto local y cercanía de ASR, 
entregando a las organizaciones procesos de certificación 
confiables, rigurosos y alineados a estándares globales. 
Gracias a esta colaboración, ASR puede ofrecer a sus 
clientes acceso a certificaciones con mayor proyección 
internacional, manteniendo un acompañamiento cercano, 
claro y adaptado a la realidad de cada organización.

08

Acreditado por

PRINCIPALES BENEFICIOS 
DE LA ALIANZA
• Certificaciones con respaldo y 

reconocimiento internacional
• Mayor credibilidad y confianza ante 

clientes, proveedores y mercados
• Evaluaciones realizadas bajo 

estándares técnicos globales
• Acompañamiento local permanente, 

con enfoque práctico y estratégico
ASR y QSR unen 
experiencia, rigor 
técnico y cercanía 
para fortalecer los 
sistemas de gestión 
y proyectar a las 
organizaciones hacia 
nuevos desafíos y 
oportunidades.

“
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ASR EN 
TERRENO
La mejora continua no se 
logra solo cumpliendo, sino 
con observaciones oportunas 
y criterio profesional.

09
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Mejoramos
su futuro.

+569 7135 7999

CONTÁCTENOS

CONTACTO@ASRCERTIFICACIONES.CL


